Om Bliwas forsikringsdistribution

I Bliwakoncernen ingar Bliwa Livforsékring, 6msesidigt och Bliwa Skadeforsékring AB, nedan gemensamt
bendmnda Bliwa.

Bliwas forsdkringar kan distribueras av Bliwa eller en annan distributér som Bliwa anlitat for att skota
distributionen. Den som distribuerar forsdkringen ska lamna information om distributionen till kunden.
Nedanstaende information géller darfor i de fall Bliwa &r distributdr av forsékring.

Forsdkringsgivare inkomstforsdkring

Bliwa Skadeforsékring AB (org.nr 516401-6585) ar ett skadeforsakringsforetag med postadress

Box 5125, 102 43 Stockholm. Besoksadress: Biblioteksgatan 29, Stockholm. Telefonnummer: 08-696 22 80,
e-postadress: kund@bliwa.se

Forsdkringsgivare personforsdkring

Bliwa Livforsikring, dmsesidigt (org.nr 502006-6329) ir ett livforsakringsforetag med postadress

Box 5125, 102 43 Stockholm. Besoksadress: Biblioteksgatan 29, Stockholm. Telefonnummer: 08-696 22 80,
e-postadress: kund@bliwa.se.

Tillsyn

Bliwas forsiakringsverksamhet star under tillsyn av Finansinspektionen med postadress Box 7821, 103 97
Stockholm. Besoksadress: Brunnsgatan 3, Stockholm. E-postadress: finansinspektionen@fi.se.
Telefonnummer 08-408 980 00.

Bliwas marknadsforing star under tillsyn av Konsumentverket med postadress Box 48, 651 02 Karlstad.
Besoksadress: Tage Erlandergatan 8A. E-postadress: konsumentverket@konsumentverket.se. Telefonnummer
077142 33 00.

Namn pd anstdlld som deltagit i distributionen

Distribution av forsékring till fysiska personer sker normalt digitalt eller via blankett, det vill sdga utan direkt
bitrdde av en anstilld. Distribution av forsékring till juridiska personer kan ske digitalt, via blankett eller
genom kontakt med en anstélld p&d Bliwa. Namnet pa en sddan anstélld framgar i forekommande fall av
forsikringsavtalet eller meddelas separat i samband med avtalets ingdende.

Rddgivning

Bliwa tillhandahéller inte rddgivning till enskilda individer avseende forsakring.

Information om ersdttning

Ersdttning utgér inte till Bliwas anstéllda till foljd av distribution av enskilda forsdkringsavtal.
Information om klagomdl

Om du dr inte &r ndjd med Bliwas distribution kan du kontakta Bliwa eller ndgon annan instans for
tvistlosning.

e Klagomalsansvarig hos Bliwa

Du kan kostnadsfritt framfora klagomal till klagomalsansvarig person hos Bliwa pa postadress Bliwa
Livforsakring, Klagomalsansvarig, Box 5125, 102 43 Stockholm eller skicka e-post till:
klagomalsansvarig@bliwa.se.

e  Konsumenternas forsdkringsbyra

Allménna upplysningar och végledning i forsékringsfragor kan lamnas till konsumenter av Konsumenternas
forsékringsbyra. Adress: Konsumenternas forsiakringsbyra, Box 24215, 104 51 Stockholm. Telefonnummer:
0200-22 58 00.

e Kommunal konsumentvégledare
Konsumentvégledaren i kommunen hjélper konsumenter med allménna rd och upplysningar.
e  Personforsdkringsndmnden

Personforsdkringsndmnden provar endast tvister avseende personforsékring som innehéller
forsdkringsmedicinska fragor. Adress: Personforsakringsndmnden, Box 24067, 104 50 Stockholm.
Telefonnummer: 08-522 787 20.

e  Allmiénna reklamationsnimnden (ARN)

ARN provar tvister mellan privatpersoner och néringsidkare. Ndmnden gor inte ndgra medicinska
bedomningar. Adress: Allmédnna reklamationsndmnden, Box 174, 101 23 Stockholm. Telefonnummer: 08-508
860 00.

e  Domstolsprovning

En tvist kan ocksa provas av allmidn domstol. Forsta instans ar tingsratt.




