Vigledning om Bliwas visselblasarfunktion

Bakgrund till visselblasarfunktionen

Bliwa skiljer sig fran manga andra forsakringsbolag. Vi ar specialiserade pa
personforsakringar — vi betalar ut pengar vid olyckor, sjukdom, arbetsloshet och
dodsfall. Vijobbar alltsa inte med saker, utan med manniskor. Och det praglar oss som
foretag. Vi moter manniskor varje dag och det far inte rada ngot tvivel om ledningens
och de anstalldas trovardighet. Vi skapar en trygg och hallbar framtid tillsammans.

Darfor ar det viktigt for oss att all misstanke om lagdvertradelser eller andra allvarliga
forhallanden utreds. Var visselblasarfunktion ger en mojlighet att ta upp sadana fragor
utan radsla for negativa konsekvenser.

Medarbetare kan vara de forsta som upptacker olagliga fornallanden pa arbetsplatsen.
Vissa medarbetare kan dock vara ovilliga att ga vidare med sin misstanke, vilket kan bero
pa radsla for att agera illojalt mot kollegor eller arbetsgivaren.

Syftet med visselblasarfunktionen

Syftet med visselblasarfunktionen &r att vi ska bli medvetna om brott och andra
allvarliga forhallanden for att kunna folja upp dem. Vi ger dig mojlighet att rapportera
anonymt och vi sakerstaller sekretess for uppgifterna i rapporterna. Det innebar att vi
endast lamnar ut uppgifterna till relevanta personer i organisationen inom ramen for
tillamplig lag, om det ar ndédvandigt.

Vem ska ha begatt 6vertradelsen?

Rapporteringen ska avse misstanke om overtradelser som har begatts av Bliwa
Livforsakring eller Bliwa Skadeforsakring (kallat Bliwa) inklusive anstéallda och
styrelseledamoter. Overtradelsen kan ocksa ha begatts av andra personer med
anknytning till Bliwa, sdsom till exempel revisorer eller leverantorer.

Vid rapportering till om misstanke om lagdvertradelser som innefattar brott kan
rapportering bara ske avseende personer i nyckelpositioner eller ledande stallninginom
Bliwa.

Vad kan du rapportera?

Du kan bara rapportera forhallanden med anknytning till Bliwa. Du kan inte rapportera
privata forhallanden.



Du kan bland annat rapportera om:

Misstanke om Overtradelser av finansiell lagstiftning som har begatts av Bliwa,
bade allvarliga och mindre allvarliga brott. Overtradelser omfattar ocksé
handlingar som inte kan hanféras till en enskild person, men som till exempel
beror pa ett grundldggande system- eller processfel. Du kan ocksa rapportera
overtradelser som har skett genom underlatenhet.

Misstanke om 6vertradelser av EU-regler. Overtradelsen behéver inte vara
allvarlig.

Misstanke om allvarliga lagovertradelser eller andra allvarliga forhallanden som
det finns ett allmanintresse av att de kommer fram och kan ha inverkan pa Bliwa
eller enskilda personers liv eller halsa. Det kan till exempel vara vara:

o Misstanke om grov ekonomisk brottslighet, inklusive mutor, bedrageri,
forfalskning, korruption, utpressning, bokforingsbrott, ocksa stold, svek,
forskingring, insiderhandel, brott mot tystnadsplikt och liknande.
Hackning, avlyssning, inspelning av telefonsamtal eller liknande.
Allvarliga eller upprepade 6vertradelser av annan lagstiftning.
Overtradelse av konkurrensreglerna.

o O O O

Kringgdende eller dvertradelse av bolagsskattereglerna.

Vad kan du inte rapportera?

Som regel kan du inte rapportera férhallanden om din egen anstallning sdvida det inte
ror sig om allvarliga férhallanden.

Om rapporteringen inte omfattas av visselblasarfunktionen kan arendet avvisas. Vi har

ingen skyldighet att folja upp rapportering som inte omfattas. Exempel pa vad som inte

kan rapporteras ar:

Overtradelse eller potentiell dvertriadelse som innehaller information som
omfattas av advokaters eller sjukvardspersonals tystnadsplikt eller &renden som
hanteras inom ramen for straffprocesslagstiftningen.

Overtradelser av trivial karaktar.

Overtradelse av till exempel dokumentationsskyldighet eller
anmalningsskyldighet.

Overtradelse av interna riktlinjer av mindre allvarlig karaktar, som till exempel
sjukfranvaro, alkohol, kladkod, privat bruk av kontorsmaterial och information om
mindre allvarliga personalrelaterade konflikter pa arbetsplatsen.

Om du rapporterar ett arende i visselblasarfunktionen som inte omfattas kommer vi gora

dig uppmarksam pa det och kommer inte dela din rapport med andra. Om du &r anstalld

pa Bliwa kommer du i stallet uppmanas att kontakta narmaste chef, HR-chef eller din



fackliga representant. Vi kan dock, efter dverenskommelse med dig, vidarebefordra ditt
arende till den relevanta avdelningen.

Vem kan rapportera?

Genom att anvanda visselblasarfunktionen kan du rapportera uppgifter om
overtradelser eller eventuella 6vertradelser som du har fatt del av i ett arbetsrelaterat
sammanhang hos Bliwa, inklusive genom ditt arbete hos oss, nar du tillhor en eller flera
av foljande kategorier av personer:

e Arbetstagare, bade heltids- och deltidsanstallda, visstidsanstallda och vikarier.

e Egenforetagare.

e Medlemmaringdende i forvaltnings-, lednings-, tillsynsorganet eller motsvarande
ledningsorgan i en verksambhet.

¢ Volontarer.

e Avldnade eller oavlonade praktikanter.

e Personer som arbetar under tillsyn och ledning av avtalsparter,
underleverantorer, leverantorer och konsulter.

e Personer som rapporterar eller offentliggér information som denne har fatt del av
i ett arbetsrelaterat sammanhang, som har upphort.

e Fore detta arbetstagare.

e Personer som sokt jobb pa Bliwa.



